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1. REDOVITI POSTANSKI URED KAO TOCKA PRISTUPA

11 PISMOVNE POSILJKE KORISNIKA PRISTUPA (PISMO | DOPISNICA)

111 Pismo korisnika pristupa
do50¢g kom 0,65 € 0,16 € 0,81€
iznad 50 g do 100 g kom 0,75 € 0,19 € 0,94 €
iznad 100 g do 250 g kom 0,97 € 0,24 € 1,21 €
iznad 250 g do 500 g kom 1,35 € 0,34 € 1,69 €
iznad 500 g do 1.000 g kom 1,84 € 0,46 € 2,30 €
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 2,67 € 0,67 € 3,34 €

1.1.2 Dopisnica korisnika pristupa kom 0,65 € 0,15 € 0,74 €

113 Pismo.korisnika pristupa kojeje_}ismj_ereno do sekvence tog postanskog ureda kao tocke pristupa
operativni popust: 18,20 % na cijenu iz stavke 1.1.1

114 Dopispicg korisnill(a pristupa koj? je u§mjerena do sekvence tog postanskog ureda kao tocke pristupa
operativni popust: 18,20 % na cijenu iz stavke 1.1.2

12 PREPORUCENA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA

121 Preporucena posiljka korisnika pristupa
do50¢g kom 1,96 € 0,49 € 2,45 €
iznad 50 g do 100 g kom 2,05 € 0,51€ 2,56 €
iznad 100 g do 250 g kom 2,40 € 0,60 € 3,00 €
iznad 250 g do 500 g kom 2,76 € 0,69 € 3,45€
iznad 500 g do 1.000 g kom 3,13€ 0,78 € 391€
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 3,76 € 0,94 € 4,70 €

129 Prepontu(:_ena posilika korisnika__pristgpa koja nije usmjerena
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.2.1

123 Prepor.ué(.ena poéilljka korisnikaﬂpristgpa koja je usmjerena do sekvence tog postanskog ureda kao tocke pristupa
operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.2.1

1.3 VRIJEDNOSNA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA

131 Cijena po masi
do50g kom 1,69 € 042€ 2,11€
iznad 50 g do 100 g kom 1,83 € 0,46 € 2,29 €
iznad 100 g do 250 g kom 2,20 € 0,55 € 2,75 €
iznad 250 g do 500 g kom 2,44 € 0,61 € 3,05€
iznad 500 g do 1.000 g kom 2,71 € 0,68 € 3,39€
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 3,38€ 0,85 € 4,23 €

132 Vrijedr?os.na posiljka korisnika ?ristupa koja nije usmjerena
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.3.1

133 Vrijedqospa poéiljlka korisnika ?ristupa koja je usmjerena do sekvence tog postanskog ureda kao tocke pristupa
operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.3.1

1.3.4 Cijena po vrijednosti - maks. oznacena vrijednost 13.300,00 €
do 25,00 € kom 1,00 € 0,25 € 1,25 €
iznad 25,00 € do 130,00 € kom 2,00€ 0,50 € 2,50 €
iznad 130,00 € do 1.300,00 € kom 8,00 € 2,00 € 10,00 €
iznad 1.300,00 € do 6.600,00 € kom 16,00 € 4,00 € 20,00 €
iznad 6.600,00 € do 13.300,00 € kom 40,00 € 10,00 € 50,00 €



1.4
141

PAKET KORISNIKA PRISTUPA - masa do 10 kg, osigurana vrijednost 15,00 €
Cijena po masi
do 2 kg kom 4,81€ 1,20 €

6,01 €

iznad 2 kg do 5 kg kom 529 € 1,32 €

6,61€

1.4.2

143

1.4.4

iznad 5 kg do 10 kg kom 5,81€ 1,45 €

Paket korisnika pristupa koji nije usmjeren
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.4.1

Paket korisnika pristupa koji je usmjeren do sekvence tog postanskog ureda kao tocke pristupa
operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.4.1

Cijena po vrijednosti iznad 15,00 €
iznad 15,00 € do 973,33 € kom 3,00% + PDV

7,26 €
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2.3.2

2.3.3

iznad 973,33 € do 13.300,00 € kom 29,20 € 7,30 €
SREDISTE RAZRADE - SORTIRNICA
PISMOVNE POSILJKE KORISNIKA PRISTUPA (PISMO | DOPISNICA)

Pismo korisnika pristupa koje nije usmjereno
operativni popust: 1,30 % na cijenu iz stavke 1.1.1

Dopisnica korisnika pristupa koja nije usmjerena
operativni popust: 1,30 % na cijenu iz stavke 1.1.2

Pismo korisnika pristupa koje je usmjereno po sredistima razrade - sortirnicama
operativni popust: 1,30 % na cijenu iz stavke 1.1.1

Dopisnica korisnika pristupa koja je usmjerena po sredistima razrade - sortirnicama
operativni popust: 1,30 % na cijenu iz stavke 1.1.2

Pismo korisnika pristupa koje je usmjereno po rajonima/sekvencama dostavnih postanskih ureda tog sredista razrade - sortirnice
operativni popust: 9,10 % na cijenu iz stavke 1.1.1

Dopisnica korisnika pristupa koja je usmjerena po rajonima/sekvencama dostavnih postanskih ureda tog sredista razrade - sortirnice
operativni popust: 9,10 % na cijenu iz stavke 1.1.2

PREPORUCENA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA

Preporucena posiljka korisnika pristupa koja nije usmjerena
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.2.1

Preporucena posiljka korisnika pristupa koja je usmjerena do sekvence po rajonima dostavnih postanskih ureda tog sredista razrade
operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.2.1

VRIJEDNOSNA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA

Vrijednosna poSiljka korisnika pristupa koja nije usmjerena
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.3.1

Vrijednosna posSiljka korisnika pristupa koja je usmjerena do sekvence po rajonima dostavnih postanskih ureda tog srediSta razrade -

operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.3.1
Cijena po vrijednosti - maks. oznaéena vrijednost 13.300,00 €
do 25,00 € kom 1,00 € 0,25 €

36,50 €

- sortirnice

sortirnice

1,25 €

iznad 25,00 € do 130,00 € kom 2,00 € 0,50 €

2,50 €

iznad 130,00 € do 1.300,00 € kom 8,00 € 2,00 €

10,00 €

iznad 1.300,00 € do 6.600,00 € kom 16,00 € 4,00 €

20,00 €

2.4
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2.4.2
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iznad 6.600,00 € do 13.300,00 € kom 40,00 € 10,00 €
PAKET KORISNIKA PRISTUPA - masa do 10 kg, osigurana vrijednost 15,00 €

Paket korisnika pristupa koji nije usmjeren
operativni popust: 0,96 % na cijenu iz stavke 1.4.1

Paket korisnika pristupa koji je usmjeren do sekvence po rajonima dostavnih poStanskih ureda tog sredista razrade - sortirnice
operativni popust: 2,50 % na cijenu iz stavke 1.4.1

Cijena po vrijednosti iznad 15,00 €
iznad 15,00 € do 973,33 € kom 3,00% + PDV

50,00 €

iznad 973,33 € do 13.300,00 € kom 29,20 € 7,30 €
DOPUNSKE USLUGE
Povratnica kom 1,00 € 0,25 €

36,50 €

1,25 €

Urugiti osobno primatelju kom 1,06 € 0,27 €

1,33 €

Nestandardni format kom 9,95 € 249€

12,44 €




4. KOLICINSKI POPUST
Koli€inski popust predstavlja umanjenje cijene koje se odobrava za koli¢ine poSiljaka kojima se pristupa
postanskoj mrezi od strane korisnika pristupa, uzimajuéi u obzir predane koli¢ine poSiljaka po posiljatelju.
Korisnik pristupa ostvaruje pravo na koli€inski popust ukoliko predaje najmanje 10.000 poSiljaka tijekom jednog
kalendarskog mjeseca.
41 Koli¢inski popu?t za pismov__ne pgéiljke k_orisn_ika pristupa u unutarnjem prometu
popust se obracunava na cijene iz stavki 1.1 2.1
KOLICINSKI RAZREDI Mjesecne koli¢ine po posiljatelju (kom) POPUST
od do
. 1.667 4.167 0,30%
Il 4.168 8.333 0,50%
II. 8.334 33.333 1,00%
V. 33.334 83.333 2,00%
V. 83.334 250.000 3,00%
VI. 250.001 500.000 4,50%
VIL. 500.001 666.667 6,00%
VIII. 666.668 833.333 7,50%
IX. 833.334 9,00%
I POSILJKE KORISNIKA PRISTUPA U MEDUNARODNOM PROMETU
5. REDOVITI POSTANSKI URED KAO TOCKA PRISTUPA | SREDISTE RAZRADE - SORTIRNICA
5.1 PISMOVNE POSILJKE KORISNIKA PRISTUPA (PISMO | DOPISNICA)
51.1 Pismo korisnika pristupa
do50g kom 1,58 € 0,40 € 1,98 €
iznad 50 g do 100 g kom 2,45 € 0,61 € 3,06 €
iznad 100 g do 250 g kom 4,72 € 1,18 € 5,90 €
iznad 250 g do 500 g kom 7,37 € 1,84 € 9,21 €
iznad 500 g do 1.000 g kom 10,89 € 2,72 € 13,61 €
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 14,01 € 3,50 € 17,51 €
5.1.2 Prioritetna dopisnica korisnika pristupa kom 1,58 € 0,40 € 1,98 €
513 Pismo_korisnika pristupa koje j_(-?- usmjereno prema drzavama
operativni popust: 1,00 % na cijenu iz stavke 5.1.1
514 Prioritgtng dopisnica korisnika Pristu.pa koja je usmjerena prema drzavama
operativni popust: 1,00 % na cijenu iz stavke 5.1.2
5.2 PRIORITETNA PREPORUCENA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA
5.2.1 Prioritetna preporuéena posiljka korisnika pristupa
do50g kom 4,70 € 1,18 € 5,88 €
iznad 50 g do 100 g kom 5,80 € 1,45 € 7,25 €
iznad 100 g do 250 g kom 8,84 € 2,21€ 11,05 €
iznad 250 g do 500 g kom 11,52 € 2,88 € 14,40 €
iznad 500 g do 1.000 g kom 14,80 € 3,70 € 18,50 €
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 19,43 € 4,86 € 2429 €
522 Prioritgtng preporuc¢ena poéiljk? kori‘snika pristupa koja je usmjerena prema drzavama
operativni popust: 1,00 % na cijenu iz stavke 5.2.1
5.3 PRIORITETNA VRIJEDNOSNA POSILJKA KORISNIKA PRISTUPA
5.3.1 Cijena po masi
do50g kom 6,38 € 1,60 € 7,98 €
iznad 50 g do 100 g kom 7,32€ 1,83 € 9,15 €
iznad 100 g do 250 g kom 9,67 € 2,42 € 12,09 €
iznad 250 g do 500 g kom 12,38 € 3,10 € 15,48 €
iznad 500 g do 1.000 g kom 15,21 € 3,80 € 19,01 €
iznad 1.000 g do 2.000 g kom 19,00 € 4,75 € 23,75 €
532 Prioritgtng vrijednosna poéiljkaﬂkoris.nika pristupa koja je usmjerena prema drzavama
operativni popust: 1,00 % na cijenu iz stavke 5.3.1
5.3.3 Cijena po vrijednosti
- za svakih 65 DTS ili za dio tog iznosa kom 0,53 € 0,13 € 0,66 €



5.4 PAKET KORISNIKA PRISTUPA - masa do 10 kg, osigurana vrijednost do 165,00 €

5.4.1 Cijena po masi
I. ZONA (Austrija, Belgija, Ce$ka, Danska, Francuska, ltalija, Madarska, Nizozemska, Njemacka, Poljska, Slovenija i Slovacka)
do 1kg kom 8,32€ 2,08 € 10,40 €
iznad 1 kg do 2 kg kom 10,26 € 2,57 € 12,83 €
iznad 2 kg do 5 kg kom 13,25 € 3,31€ 16,56 €
iznad 5 kg do 10 kg kom 19,08 € 4,77 € 23,85 €
Il. ZONA (Bugarska, Cipar, Estonija, Finska, Gréka, Irska, Latvija, Litva, Luksemburg, Malta, Portugal, Rumunjska, Spanjolska i Svedska)
do 1kg kom 9,91 € 2,48 € 12,39 €
iznad 1 kg do 2 kg kom 13,54 € 3,39€ 16,93 €
iznad 2 kg do 5 kg kom 19,66 € 492 € 24,58 €
iznad 5 kg do 10 kg kom 28,84 € 7,21€ 36,05 €
Ill. ZONA (Albanija, Andora, BiH, Crna Gora, Gibraltar, Grenland, Guernsej, Kosovo, Lihtenstajn, Makedonija, Moldavija, Monako, Norveska, Otok
Man, Ovgji Otoci, San Marino, Srbija, Svicarska, UAE, Ukrajina, Vatikan i Velika Britanija)
do 1kg kom 11,28 € 282€ 14,10 €
iznad 1 kg do 2 kg kom 15,20 € 3,80 € 19,00 €
iznad 2 kg do 5 kg kom 21,01 € 525€ 26,26 €
iznad 5 kg do 10 kg kom 31,78 € 7,95 € 39,73 €
IV. ZONA (Afganistan, Alzir, Americka Samoa, Ameri¢anski Djevi¢anski Otoci, Angola, Angvila, Antigva i Barbuda, Armenija, Argentina, Aruba,
Asensin, Australija, Azerbajdzan, Bahami, Bahrein, Banglades, Bjelorusija, Bocvana, Bolivija, Bozi¢ni otok, Brazil, Brunej, Bukina Faso, Burundi,
Butan, Curacao, CAD, Cile, Dominika, Dominikanska Republika, Dzibuti, Egipat,Ekvador, Ekvadorska Gvineja, El Salvador, Eritreja, Etiopija,
Faklandko Otocje, Fidzi, Francuska Gvajana, Francuska Polinezija, Gabon, Gambija, Gana, Grenada, Gibraltar, Grenland, Gruzija, Guam,
Gvatemala, Gvineja, Gvineja Bisau, Haiti, Honuras, Hong Kong, Indija, Indonezija, Iran, Island, 1zrael, Jamajka, Japan, Jemen, Jordan,
Juznoafri¢ka Republika, Juzna DZordzija, Juzni Sendvi¢ Otoci, Juzni Sudan, Kajmanski Otoci, Kanada, Katar, Kazahstan, Kenija, Kina, Kirgistan,
Kiribati, Kokosovi otoci, Kolumbija, Komori, Kostraika, Kolumbija, Komori, Kongo, Koreja, Kosta Rika, Kuba, Kukovi Otoci, Kuvajt, LAOS, Lesoto,
Libanon, Liberija, Libija, Madagastar, Majot, Makoa, Malavi, Maldivi, Malezija, Mali, Marjanski otoci, Maroko, Mar$alovi Otoci, Martinik, Mauricijus,
Mauritanija, Meksiko, Mikronezija, Mjanmar, Mongolija, Monserat, Mozambik, Namibija, Nauru, Nepal, Niger, Nigerija, Nikaragva, Nizozrmski Antili,
Njuej, Nigerija, Novi Zeland, Oman, Otok Norfolk, Pakistan, Palau, Papua Nova Gvinjeja, Paragvaj, Peru, Pitkern, Portoriko, Reunion, Ruanda,
Rusija, SAD, Salomonsko Otogje, Samoa, Saudijska Arabija, SejSeli, Senegal, Siera Leone, Singapur, Sirija, Somalija, Sudan, Srednjeafricka
Republika, Surinam, Esvatin, Sveta Helena, Sveta Lucija, Sveti Kristof i News, Sveti Martin, Sveti Petar i Mikelon, Sveti Toma i Prinssipe, Sveti
Vinvent i Grenadini, Sri Lanka, Tadzikistan, Tajland, Tajland, Tajvan, Tanzanija, Timor-Leste, Tanzaija, Turska, Tuvalu, UAE, Uganda, Urugvaj,
Uzbekistan, Valis i Futura, Vanuatu, Venecuela, Vijetham, Zambija, Zimbabve i Zelenorski otoci)
do 1kg kom 18,63 € 4,63 € 23,16 €
iznad 1 kg do 2 kg kom 27,44 € 6,86 € 34,30 €
iznad 2 kg do 5 kg kom 39,62 € 9,91€ 49,53 €
iznad 5 kg do 10 kg kom 62,66 € 15,67 € 78,33 €

542 Paket korisnika pristupa koji je usmjeren prema drzavama

o operativni popust: 1,00 % na cijenu iz stavke 5.4.1

543 DODATAK NA VRIJEDNOST ZA PAKETE KORISNIKA PRISTUPA (mase do 10 kg)
iznad 165,00 € do 390,00 € kom 5,84 € 1,46 € 7,30 €
iznad 390,00 € do 660,00 € kom 10,09 € 252 € 12,61 €
iznad 660,00 € do 920,00 € kom 13,80 € 345€ 17,25 €

iznad 920,00 € do 1.330,00 € kom 19,64 € 491¢€ 24,55 €



DOPUNSKE USLUGE

Povratnica kom 1,70 € 0,43 € 2,13 €
Urugiti osobno primatelju kom 1,33 € 0,33 € 1,66 €
Nestandardni format kom 9,95 € 249€ 12,44 €

VRACANJE POSILJKE KORISNIKU PRISTUPA

Vracéanje vrijednosne posiljke korisniku pristupa u unutarnjem prometu
- cijena za vrijednosnu poSiljku korisnika pristupa

Vracanje paketa poSiljatelju korisniku pristupa u unutarnjem prometu kom 1,12 € 0,28 € 1,40 €

Lezarina za sve vrste posSiljaka neovisno o masi, po danu kom 0,32 € 0,08 € 0,40 €
\% PRISTUP PODATCIMA (ZA PRISTUP MREZI)

Pristup sustavu postanskih oznaka bez naknade

Pristup bazi za razvrstavanje poSiljaka, po zahtjevu za razdoblje od jedne godine kom 3.104,74 € 776,19 € 3.880,93 €

Podatci o promjeni adrese jednog primatelja na zahtjev korisnika pristupa kom 3,20 € 0,80 € 4,00 €

Preusmjeravanje postanskih posiljaka, po zahtjevu za razdoblje od 90 dana kom 12,80 € 3,20 € 16,00 €

Pravo na cijene i uvjete iz ovog Cjenika ostvaruju korisnici pristupa koji poStanskoj mrezi pristupaju s najmanje 10.000 postanskih poSiljaka ukupno
tijekom jednog kalendarskog mjeseca.

Na korisnike pristupa koji poStanskoj mrezi pristupaju s manje od 10.000 postanskih poSiljaka ukupno tijekom jednog kalendarskog mjeseca, primjenjuje se Cjenik postanskih
usluga u unutarnjem i medunarodnom prometu uveéan za iznos PDV-a vazeci na dan prijma posiljke, a navedeni korisnici imaju pravo na operativni popust u visini od 0,5 %
od cijene navedene u Cjeniku postanskih usluga u unutarnjem i medunarodnom prometu uve¢ane za PDV vazeéeg na dan prijma posiljke.
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